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1 ПРЕДИСЛОВИЕ 

 
 
 

Эффективное управление проектами становится конкурентным преимуществом 
развивающихся компаний… Проектный подход становится основным способом управления 
в ведущих компаниях… Растет спрос на руководителей проектов в различных отраслях, 
владеющих технологическими знаниями, методами и искусством управления проектами… В 
условиях современной рыночной экономики перечисленные положения можно считать 
аксиомами. 

Настоящая книга адресована читателям, желающим получить базисную подготовку по 
методологии управления проектами. В ней вводятся основные понятия проектного 
управления, последовательно раскрывается сущность конкретных процессов управления по 
областям знаний, описываются методы и средства решения задач управления проектами. 
Изложение материала направлено на формирование у читателя целостного подхода к 
предмету. Контрольные вопросы и ответы, включенные в книгу, позволят расставить 
акценты в верном понимании материала. Отдельная глава посвящена самостоятельному 
освоению программы календарного планирования и управления проектами Microsoft Project 
2007/2003. 

Прочтение книги и усвоение материала, безусловно, явится шагом вперед в овладении 
методологией управления проектами. Для студентов оно станет базисом для будущей 
практической работы в своей профессиональной сфере, когда в реальных условиях, ощущая 
реальную ответственность за реальные проекты, происходит становление специалистов-
управленцев. 

Читатели, имеющие некоторый опыт управления, менеджеры, руководители проектов 
найдут в книге много полезных для себя положений и методов, систематизируют свои 
знания, приведут их в соответствие с современными идеями в области управления 
проектами. Практическая польза этих знаний не вызывает сомнений – владение целостной, 
системной методологией управления проектами позволяет грамотно планировать и 
предвидеть развитие процессов, точно оценивать и рассчитывать отклонения проекта, 
своевременно и адекватно функционировать, использовать необходимые инструменты из 
предлагаемого арсенала для наиболее эффективного достижения целей проекта. 

Книга написана на основе практики преподавания в Российском университете дружбы 
народов, как часть курса для магистров "Информационные технологии в экономике". Книга 
базируется на стандарте ANSI PMI PMBOK, но изложена сжато с учетом опыта автора. В 
связи с этим книгу не следует рассматривать как точное описание стандарта ANSI PMI 
PMBOK. В то же время в ней есть ответы на множество вопросов экзамена для получения 
сертификата PMP (Project Management Professional). При подготовке настоящей книги автор 
использовал литературу [1-9]. 

Комментарии к книге посылайте на электронный адрес kuprava-t@stream.ru или  
kuprava-t@yandex.ru. Адрес в Интернете www.kuprava.ru , www.kuprava.narod.ru. 
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* * * 
 

Итак, вы постарались осмыслить процессы, в том или ином объеме присутствующие во всех 
проектах, ознакомиться с методами и инструментами управления проектами. Во многих случаях 
инструментарий был пояснен примерами. 

В то же время, многие документы и действия были лишь обозначены в книге. В будущей 
деятельности по управлению проектами вам предстоит при необходимости создавать конкретные 
шаблоны документов, наполнять их практическим содержанием. Такими документами могут быть 
Система авторизации работ, Констатация содержания, План по вехам, Потребность в персонале, План 
управления качеством, План обеспечения персоналом, Структура сбора и распределения 
информации, План управления рисками, План управления контрактами и другие. Шаблоны 
документов можно создавать в Microsoft Word/Excel. Пакет шаблонов таких документов представляет 
определенную ценность для менеджера проекта. 

Следует подчеркнуть, что программа Microsoft Project позволяет реализовать три основных 
процесса – управления содержанием, управления сроками и управление стоимостью проекта, и 
частично вспомогательный процесс управления рисками проекта. Она обеспечивает коллективную 
работу, управление документами и другими вопросами в рамках совместной работы над несколькими 
проектами в компании. В то же время, работа в программе управления проектами не отменяет 
использование шаблонов перечисленных выше документов. 

Стандарт ANSI PMI PMBOK постоянно развивается, последняя 3-я редакция была 
опубликована в 2004 году (www.pmi.ru). 

 
 

15 ОТВЕТЫ НА КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ 
 
 
4.3 Контрольные вопросы 
1-B, 2-C, 3-B, 4-C, 5-C, 6-A, 7-C, 8-B, 9-A, 10-A, 11-B, 12-C, 13-C, 14-B 
 
5.4 Контрольные вопросы 
1-B, 2-A, 3-C, 4-C, 5-A, 6-A, 7-A, 8-B 
 
6.6 Контрольные вопросы 
1-B, 2-C, 3-C, 4-A, 5-B, 6-A, 7-C, 8-A 
 
7.10 Контрольные вопросы 
1-A, 2-A, 3-B, 4-C, 5-C, 6-B, 6-B, 4-A, 8-C, 9-B 
 
8.6 Контрольные вопросы 
1-C, 2-A, 3-B, 4-C, 5-A, 6-C, 7-A, 8-B, 9-B, 10-B 
 
9.4 Контрольные вопросы 
1-A, 2-A, 3-C, 4-B 
 
10.5 Контрольные вопросы 
1-A, 2-B, 3-C, 4-C, 5-A, 6-C, 7-A, 8-C, 9-A, 10-A, 11-B, 12-C 
 
11.6 Контрольные вопросы 
1-A, 2-C, 3-B, 4-A, 5-A, 6-C 
 
12.8 Контрольные вопросы 
1-C, 2-B, 3-B, 4-A, 5-C, 6-A, 7-B, 8-C, 9-A 
 
13.9 Контрольные вопросы 
1-C, 2-B, 3-C, 4-A, 5-C, 6-B, 7-B 
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